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Lejemalet IEG—N 5000 Odense C Telefontid
Tirs og tors 10-12

Udlejeren har den 13. august 2025 indbragt en sag om lejerens indsigelse mod
vandregnskabet for perioden 1. marts 2024 — 28. februar 2025.

Lejerne er EG— - Udlejeren or I
AFG@RELSE

Neevnet har i medfer af lejelovens § 82 vedtaget, at der ikke er grundlag for at

tilsideseette forbrugsregnskabet. For s& vidt angar det Iabende toilet finder

naevnet imidlertid, at begge parter baerer ansvar for den langstrakte udbedring af

forholdet. Udlejers efterbetalingskrav nedsaettes herefter samlet med 2.198,19 kr.

SAGENS OPLYSNINGER

I henhold til Bygnings- og Boligregistret bestar lejemalet af 195 m2 fordelt pa 6
veerelser med eget kgkken og bad.

Lejeforholdet begyndte den 1. august 1994.

Lejekontraktens § 3 fastslar, at forbrugsregnskabsaret starter 1. marts.

Udlejeren modtog den endelige afregning fra vandveerket den 26. marts 2025, og
fremsendte den 27. maj 2025 vandregnskabet til lejeren. Vandregnskabet var
ledsaget af en indsigelsesvejledning. Det fremgar af vandregnskabet, at lejeren i
perioden har indbetalt 6.270,00 kr. i aconto vandbidrag. Ifglge vandregnskabet
har udlejeren et efterbetalingskrav pa 9.601,47 kr.

Den 4. juli 2025 fremsatte lejer indsigelse mod vandregnskabet.
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Af indsigelsen fremgar det, at der i regnskabsperioden er registeret 353
kubikmeter, hvor der i de to forrige regnskabsar er registret henholdsvis 78,8 og
108,5 kubikmeter.

Lejeren begrunder indsigelsen med, at han har haft et lgsbende toilet i ca. 17
dage, hvilket har medfart et forhgjet forbrug. Lejeren kontaktede udlejeren efter at
have registret det Igsbende toilet. Udlejeren reagerede i ferste omgang ikke pa
denne henvendelse. Lejeren finder det derfor urimeligt at skulle betale det fulde
belgb for det Isbende toilet, grundet manglende reaktion fra udlejeren.

Af indsigelsen fremgar det ogsa, at de to maler ved bruseren og badekarret
udviser et stort spring, hvilket lejeren mener kan skyldes en funktionsfejl. Lejeren
henviser til vandregnskabet for perioden 2022-2023 hvor der var registeret et
forbrug pa henholdsvis 0,078 og 8,016 kubikmeter.

Lejeren oplyser, at malerne blev udskiftet i februar 2025, da det de gamle maélere
var fuld af kondens og ikke til at afleese. Lejeren bemaerker, at udlejeren har brugt
tal fra de gamle malere til at udarbejde regnskabet. Desuden sammenligner
lejeren aflaesningstallene fra din gamle malere med de nye.

Udlejer har oplyst, at lejer anmeldte det labende toilet den 22. oktober 2024.
Herefter forsggte udlejers viceveert 2 gange forgeeves over telefonen at treeffe
lejer for udbedring. Farst den 6. november 2024 blev der aftalt besigtigelse af
forholdet til den efterfglgende dag. Forholdet blev udbedret ved VVS-afdelingen
den 11. november 2024.

Det fremgar af sagen, at udlejeren har veeret i kontakt med Clorius, som har
oplyst, at de to malere pa badeveerelset har vaeret defekte i flere ar, hvorfor
forbruget er korrigeret. Clorius opdager fejl pa malerne den 28. februar 2023, og
de bliver efterfelgende udskiftet den 25. februar 2025. Lejeren er blevet opkraevet
for lidt i denne periode, og opkraeves nu for et forhgjet belgb. Ista har pa
baggrund af lejerens indsigelse oplyst, at lejeren samlet set ikke er afregnet for
mere end det, der er blevet brugt.

Den 7. august 2025 sendte udlejer en kopi af Clorius/Istas svar pa lejers
indsigelse til lejer:

"Jeg har gennemgaet indsigelsen, der omhandler et meget stort
vandforbrug.

Beboeren var berart af et utaet toilet, som blev anmeldt den 21/10 2024,
men fgrst udbedret 7/1 2024. | Igbet af de 17 dage brugte toilettet 70,102
kubikmeter vand, og jeg vedheefter en udskrift, der dokumenterer
forbrugets udvikling.

Koldtvandsmaéaleren med nr. 146050006 blev kun afregnet med 0,078
kubikmeter vand i saeeson 2023/2024. Bade forbrug og afleesninger fremgik
af opgerelsen i den foregaende saeson. Da vi kun fjernaflaeser mélerne kan
det vaere sveert at vurdere, om et lavt forbrug er et bevidst valg, eller om
der er tale om en fejl. Beboerne har adgang til at falge deres forbrug, og er
naturligvis altid velkome til at kontakte os, hvis de ikke mener, at mélerens
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forbrug afspejler de faktiske forhold. Maleren blev sat i drift 17/85 2022 og
har vaeret afregnet for et afleest forbrug i alle saesoner.

Falgende forbrug har veeret afregnet:

2022/2023: 0,6250 kubikmeter
2023/2024: 0,0780 kubikmeter
2024/2025: 60,5836 kubikmeter

| saeson 2024/2025 er der udfgrt en korrektion pa forbruget, idet méaleren
blev aflaest 2 dage for tidligt. Der er saledes tillagt 0,3336 kubikmeter,
hvilket svarer til 2 dages forbrug.

Ud fra lejerens udregning udgar den nye malers forbrug til 6,306
kubikmeter i perioden 25/2 til 4/7 2025, hvilket bekreefter, at der har veeret
afregnet for lidt ide to forudgaende saesoner.

Varmtvandsmaleren med nr. 137658716 har ligeledes veeret afregnet pa
grundlag af de aflaesningsdata, som vi modtog fra méaleren. Ved
servicebesaget konstaterede vores montar, at maleren reelt stod pa 28,21
kubikmeter, hvilket séledes ikke stemte overens med malerens
afleesningsdata, der kun viste 21,609 kubikmeter. Differencen mellem
forbruget pa den fysiske méler samt malerens afleesningsdata er afregnet i
saeson 2024/2025.

Falgende forbrug har veeret afregnet:

2022/2023: 4,153 kubikmeter
2023/2024: 8,016 kubikmeter
2024/2025: 16,0791 kubikmeter

| saeson 2024/2025 er der udfgrt en korrektion pa forbruget, idet méaleren
blev aflaest 2 dage for tidligt. Der er saledes tillagt 0,0881 kubikmeter, som
svarer til 2 dages forbrug.

Samlet set er lejeren ikke afregnet for mere end, der har veeret brugt, og de
70,102 kubikmeter vedrgrer séledes perioden, mens toilettet lob”

BEGRUNDELSE

Efter lejelovens § 82 treeffer huslejensevnet afggrelse om uenighed vedrgrende
lejerens betaling for varme og varmt vand.

Udlejeren kan efter § 68, stk. 1, kraeve sine udgifter til koldt vand refunderet, og
disse skal opggres i seerskilt forbrugsregnskab, jf. § 72, stk. 1, nr. 3. Regnskabet
skal angive lejerens andel af udgifterne og oplyse om indsigelsesadgangen, jf. §
73, stk. 1, og det skal vaere kommet frem til lejer senest 4 maneder efter
regnskabsarets afslutning, jf. § 75.
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Lejeren kan efter § 77 fremsaette skriftlig og begrundet indsigelse senest 6 uger
efter modtagelsen. @nsker udlejeren at fastholde et efterbetalingskrav, skal sagen
indbringes for naevnet senest 6 uger efter indsigelsesfristens udlgb.

Det laegges til grund, at vandregnskabet for regnskabsaret 1. marts 2024 til 28.
februar 2025, er modtaget hos lejeren den 27. maj 2025. Regnskabet indeholder
oplysninger om lejerens andel af de samlede udgifter og om lejerens adgang til at
gere indsigelse. Lejelovens §§ 72, stk. 1, nr. 1, 73, stk. 1, 1. pkt. og 75, 1. pkt. er
derved alle efterlevet.

Lejers indsigelsesfrist var derfor den 8. juli 2025. Lejer gjorde begrundet og
tilstraekkelig indsigelse hertil den 4. juli 2025. Udlejers frist for indbringelse af
sagen var den 19. august 2025. Sagen er modtaget i nesevnet den 13. august
2025.

Det kan saledes konstateres, at formaliteterne vedrerende aflaeggelse af
vandregnskabet, lejers indsigelse og sagens indbringelse er overholdt.

Herefter skal det vurderes, om vandregnskabet indeholder saddanne fejl, at det
helt eller delvist ber tilsidesaettes. Det folger af praksis, herunder Jstre Landsrets
dom af 25. september 2014 (TBB 2015.29 @), at lejeren méa sandsynliggare, at
der foreligger forhold, der kan fgre til tilsideseettelse af regnskabet.

Toilet

Der er enighed mellem parterne om, at lejemalets toilet Igb i 17 dage. Af
redegarelsen fra Clorius/Ista fremgar, at toilettet brugte 70,102 m?3 vand i den
periode. Naevnet finder ud fra en samlet vurdering, at parterne deler ansvaret for,
at der gik 17 dage fra anmeldelse til udbedring. Udgiften hertil kan derfor
passende fordeles lige. Naevnet nedseetter herefter efterbetalingskravet med
2.198,19 kr. Belgbet fremkommer saledes: ((70,102 m3/ 2) * 62,7140732
(enhedsprisen))

Dvrigt

Regnskabet er udarbejdet pa grundlag af malerandele. Pa baggrund af lejerens
indsigelse har Clorius/Ista foretaget en fornyet gennemgang af bade
maleraflaesningerne og det udarbejdede forbrugsregnskab. Leverandagren har i
den forbindelse oplyst, at der ikke er konstateret fejl i afleesningerne, i malernes
funktion eller i den efterfelgende beregning af forbruget. Der foreligger séledes
ingen tekniske eller registreringsmaessige forhold, der indikerer, at malerne skulle
have vist forkert eller afvigende forbrug for det omtvistede regnskabsar.

Naevnet har gennemgaet de foreliggende oplysninger, herunder Clorius/Istas
redeggrelse og regnskabets beregningsgrundlag. Pa den baggrund vurderer
naevnet, at der ikke er fremlagt dokumentation for uregelmaessigheder i selve
forbrugsregnskabet, ligesom der ikke er holdepunkter for at antage, at malingerne
skulle vaere ungjagtige eller fejlbehaeftede. Regnskabet i gvrigt godkendes
herefter.

BEMARKNINGER
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Det fremgar af lov om boligforhold § 21, stk. 2, nr. 4, at hvis udlejer ikke efterlever
huslejenaevnets afgarelse, skal huslejenaevnet indberette det til Grundejernes
Investeringsfond.

Det er lejer eller lejers repreesentant, der skal sgrge for at give besked til
huslejenaevnet, hvis udlejeren ikke har overholdt afggrelsen.

Viser det sig, at ejeren i en periode pa 2 ar ikke har overholdt tre eller flere
afgegrelser, kan ejer fa frakendt retten til at administrere sine ejendomme.

Huslejenaevnet oplyser endvidere, at i sager, hvor lejeren far helt eller delvis

medhold, skal udlejeren inden 2 uger fra modtagelsen af den endelige afggrelse

skriftligt meddele samtlige lejere eller beboerrepraesentationen i eiendommen om

afgerelsens indhold. Bestemmelsen geelder ikke for husordenssager.
KLAGEVEJLEDNING

Safremt sagens parter er uenige i naevnets afggrelse, kan afggrelsen inden for en

frist pa 4 uger indbringes for boligretten. Dette sker ved udtagelse af staevning,

som indgives til Retten i Odense, Albanigade 28, 5000 Odense C.

Hverken naevnet eller boligretten kan hjeelpe parterne med at fa sagen indbragt.

Hvis man @nsker hjaelp til at fa udfaerdiget en steevning i overensstemmelse med
retsplejelovens regler, kan der sgges bistand hos en advokat.

Jes Kjglbo Brems

Sendt til:
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